
 

 

 

 

รายงานผลการด าเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความ

โปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ประจ าปีงบประมาณ 2566 

 

 

เทศบาลต าบลเกาะพะงัน 

อ าเภอเกาะพะงัน จังหวดัสุราษฎร์ธานี 



มาตรการ/แนวทาง ขั้นตอน/วธิกีารปฏบิตัิ หนว่ยงาน
ผูร้บัผดิชอบ 

ระยะเวลา
ด าเนนิการ 

สรปุผลการด าเนนิการ ผลลัพธ/์ความส าเรจ็ 

1.การปฏิบัติหรือ
ให้บริการแก่
บุคคลภายนอกเป็นไป
ตามข้ันตอนและ
ระยะเวลาที่ก าหนด มี
ความเท่าเทียมไม่เลือก
ปฏิบัติ มุ่งผลสัมฤทธิ์
ของงานและรับผิดชอบ
ต่อหน้าที่ 

1. จัดท าคู่มือหรือ
มาตรการปฏิบัติงาน 
โดยระบุขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่ใช้ในการ
ปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการ 
2.ก าชับให้เจ้าหน้าที่ผู้
ปฏิบัติหรือให้บริการ
ประชาชนถือปฏิบัติ
ตามคู่มือดังกล่าวโดย
เคร่งครัด 
3.ประชาสัมพันธ์หรือ
เผยแพร่คู่มือหรือ
มาตรฐานการ
ปฏิบัติงานในช่องทาง
ที่หลากหลาย เช่น ณ 
ที่ตั้งของหน่วยงาน 
ผ่านสื่อออนไลน์ของ
หน่วยงาน 
 

ทุกส่วนราชการ ตุลาคม 2565-
กันยายน 2566 

1.จัดประชุมชี้แจงให้บุคลากร
ภายในทราบเรื่องการให้บริการ
อย่างเท่าเทียมกัน เป็นไปตาม
ขั้นตอนที่ก าหนด 
2.มอบหมายให้ส่วนกองงานที่ต้อง
ให้บริการแก่บุคคลภายนอกจัดท า
คู่มือการให้บริการประชาชนขึ้นใน
ทุกส่วนงาน เช่น  งานสวัสดิการ
สังคม จัดท าคู่มือประชาชน การ
ลงทะเบียนและยื่นค าขอรับเบี้ยยัง
ชีพผู้สูงอายุ การลงทะเบียนและยื่น
ค าขอรับเบี้ยความพิการ และการ
ยื่นค าร้องเพ่ือขอรับเงินเบี้ยยังชีพ
ผู้ป่วยเอดส์ เป็นต้น 
3.ให้เจ้าหน้าที่ท่ีเกี่ยวข้องส่งคู่มือ
การให้บริการต่างๆที่จัดท าข้ึนให้กับ
ฝ่ายประชาสัมพันธ์ เพ่ือ
ประชาสัมพันธ์ลงเว็บไซต์ และ
ประชาสัมพันธ์ในทุกช่องทางของ
เทศบาลต าบลเกาะพะงัน 

ประชาชนในพื้นท่ี
เทศบาลต าบลเกาะ   
พะงัน ได้รับรู้ถึงขั้นตอน
และระยะเวลาในการ
ด าเนินการของทุกเรื่อง
ที่ต้องการติดต่อเพ่ือเข้า
รับการให้บริการของ
เทศบาลต าบลเกาะ   
พะงัน ตลอดถึงได้ทราบ
ว่าในการเข้ารับบริการ
ต่างๆต้องใช้เอกสาร
หรือหลักฐานใดบ้าง
และใช้ระยะเวลา
เท่าไหร่ในการ
ด าเนินการ 

 



มาตรการ/แนวทาง ขั้นตอน/วธิกีารปฏบิตัิ หนว่ยงาน
ผูร้บัผดิชอบ 

ระยะเวลา
ด าเนนิการ 

สรปุผลการด าเนนิการ ผลลัพธ/์ความส าเรจ็ 

2.วางแนวทางการ
ป้องกันการขัดกัน
ระหว่างประโยชน์ส่วน
ตนและประโยชน์
ส่วนรวม 

1. จัดให้มีการ
ประเมินความเสี่ยง
การทุจริตและ
ประพฤติมิชอบที่อาจ
เกิดข้ึนในหน่วยงาน 
2.จัดให้มีช่องทางการ
แจ้งเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตชองเจ้าหน้าที่ 
3.จัดท าคู่มือหรือแนว
ปฏิบัติการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริต
และพฤติมิชอบ และ
เปิดเผยให้ประชาชน
รับทราบ 

ฝ่ายนิติกร ตุลาคม 2565-
กันยายน 2566 

1.มีการประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่อาจ
เกิดข้ึนในหน่วยงาน 
2.มีช่องทางการแจ้งเรื่องร้องเรียน
การทุจริตของเจ้าหน้าที่หน้า
เว็บไซต์ของเทศบาลฯ 
3.จัดท าคู่มือหรือแนวปฏิบัติการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ และเปิดเผยให้
ประชาชนรับทราบผ่านทุกช่องทาง
ของเทศบาลฯ 

 
 
 
 
 
 

ประชาชนในพื้นท่ี
เทศบาลต าบลเกาะ    
พะงัน ได้รู้ถึงขั้นตอน
และแนวทางในการ
ร้องเรียนการทุจริตของ
เจาหน้าที่ และได้มีส่วน
ร่วมในการตรวจสอบ
การท างานของ
เจ้าหน้าที่อีกอย่างหนึ่ง
ด้วย 

 

 



มาตรการ/แนวทาง ขั้นตอน/วธิกีารปฏบิตัิ หนว่ยงาน
ผูร้บัผดิชอบ 

ระยะเวลา
ด าเนนิการ 

สรปุผลการด าเนนิการ ผลลัพธ/์ความส าเรจ็ 

3.สร้างการรับรู้เกี่ยวกับ
แผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี
ให้แก่บุคลากรภายใน
หน่วยงานทราบ 

1.หัวหน้าส่วนราชการ
หรือผู้ที่เกี่ยวข้อง ชี้แจ้ง
รายละเอียดเกี่ยวกับ
แผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี 
วัตถุประสงค์การใช้
งบประมาณ รวมถึงเปิด
โอกาสให้มีการสอบถาม 
ทักท้วง ในการใช้จ่าย
งบประมาณ 
2.พัฒนาวิธีการเผแพร่
และประชาสัมพันธ์
แผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี 
เช่น จัดท าสื่อ
ประชาสัมพันธ์ใน
รูปแบบการสรุปข้อมูล
หรืออินโฟกราฟิก หรือ
ข่าวประชาสัมพันธ์
ภายในและเผยแพร่ให้
บุคลากรทราบผ่าน
ช่องทางสื่อสารต่างๆ 

หัวหน้าส่วน
ราชการ 

รอบไตรมาส ใน
ปีงบประมาณ 

2566 

1. มีการชี้แจงรายละเอียดเกี่ยวกับ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าปี 2566 วัตถุประสงค์ การ
ใช้งบประมาณ รวมถึงเปิดโอกาสให้
มีการสอบถาม ทักท้วง เรื่องการใช้
จ่ายงบประมาณ 
2. มีการเผยแพร่และ
ประชาสัมพันธ์แผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปีให้บุคลากร
ทราบผ่านช่องทางสื่อสารต่างๆ 

บุคลากรภายในเทศบาล
ต าบลเกาะพะงันมีการ
รับรู้ถึงแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี 
รวมถึงมีโอกาสในการ
สอบถามทักท้วงในเรื่อง
การใช้จ่ายงบประมาณ
ได้อย่างสิ้นข้อสงสัยและ
จากการจัดท าสื่อ
ประชาสัมพันธ์ใน
รูปแบบการสรุปข้อมูล
นั้นไม่เพียงแต่บุคคล
ภายในเท่านั้นที่
รับทราบแต่มีผลท าให้
ประชาชนที่ให้ความ
สนใจเรื่องงบประมาณ
รายจ่ายประจ าปีได้รับรู้
ข้อมูลต่างๆอย่างทั่วถึง
ด้วยเช่นกัน 

 



มาตรการ/แนวทาง ขั้นตอน/วธิกีารปฏบิตัิ หนว่ยงาน
ผูร้บัผดิชอบ 

ระยะเวลา
ด าเนนิการ 

สรปุผลการด าเนนิการ ผลลัพธ/์ความส าเรจ็ 

4.ส่งเสริมการป้องการ
การทุจริตในประเด็น
สินบน 

1.ประกาศ
เจตนารมณ์นโยบาย 
No Gift Policy จาก
การประปฏิบัติหน้าที่
และเผยแพร่ลง
เว็บไซต์ของหน่วยงาน
ทั้งฉบับภาษาไทยและ
ภาษอังกฤษ 
2.สร้างวัฒนธรรม No 
Gift Policy โดยใน
การประชุม
ประจ าเดือนได้มีการ
มอบนโยบายไม่รับ
ของขวัญของก านัล
จากการปฏิบัติหน้าที่
โดยนายกเทศมนตรี
ต าบลเกาะพะงันเป็นผู้
มอบนโยบาย 
3.ประเมินคบวาม
เสี่ยงการทุจริตใน
ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับ
สินบน 

ทุกส่วนราชการ ตุลาคม 2565-
มกราคม 2566 

1.มีการรายงานผลตามนโยบาย 
No Gift Policy เป็นการแสดง
รายงานการรับของขวัญและของ
ก านัลตามนโยบาย No Gift Policy 
จากการปฏิบัติหน้าที่ส าหรับ
หน่วยงาน 
2.มีการรายงานการรับทรัพย์สิน
หรือประโยชน์อื่นใดโดย
ธรรมจรรยา เป็นการแสดงรายงาน
การรับทรัพย์สินหรือระโยชน์อ่ืนใด
โดยธรรมจรรยาส าหรับหน่วยงาน
ตามมาตรา 128 แห่ง
พระราชบัญญัติประกกอบ
รัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริต พ.ศ.2561 
3. มีการรายงานผลการด าเนินการ
เพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริต
และประพฤติมิชอบที่เกี่ยวข้องกับ
การรับสินบน 

1.บุคลากรภายใน
เทศบาลต าบลเกาะ   
พะงันมีจิตส านึกและมี
วัฒนธรรมองค์กรที่จะ
งดรับขอขวัญของก านัล
หรือทรัพย์สิน
ผลประโยชน์อื่นใดจาก
การปฏิบัติหน้าที่ 
2.เกิดมาตรการในการ
ป้องกันการทุจริตจาก
การประเมินความเสี่ยง
การทุจริตในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับสินบน 

 

 


