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รายงานวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

เทศบาลต าบลเกาะพะงัน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 

*********** 

 

1. บทน า 
 ส ำนกงาำนณณกงรรมงำรปองางกนลลกปรำบปรำมงำรทุรรตตล่งาาำตต(สส ำนกงาำน(ปปปปาป (ได 
พกฒนำเณรื่งามืงงำรปรกเมตนเาตาบวงเพื่งเป็นมำตรงำรปองางกนงำรทุรรตตลลกเป็นงลไงในงำรสร ำาณวำม
ตรก่นกงใ่ ่นงวยาำนภำณรกฐมีงำรด ำเนตนาำนงยงำาโปรงาใสลลกมีณุณธรรมโดยใา า่ืงวงำ(“งำรปรกเมตนณุณธรรม
ลลกณวำมโปรงาใสในงำรด ำเนตนาำนขงา่นงวยาำนภำณรกฐ((Integrity and Transparency Assessment: ITA)” 
ลลกได ด ำเนตนงำรมำงยงำาตงงเนื่งา(ณณกรกฐมนตรีได มีมตตเมื่งวกนที่(23(มงรำณม(2561(เ่็นางบใ่ ่นงวยาำน
ภำณรกฐทุง่นงวยาำนใ่ ณวำมรงวมมืงลลกเข ำรงวมงำรปรกเมตนณุณธรรมลลกณวำมโปรงาใสในงำรด ำเนตนาำนขงา
่นงวยาำนภำณรกฐ(ในปีาบปรกมำณ(พปศป(2561(–(2564(โดยใา ลนวทำาลลกเณรื่งามืงงำรปรกเมตนตำมที่
ส ำนกงาำน(ปปปปาป(ง ำ่นด(ซึ่าสงดณล งางกบลผนลมงบทภำยใต ยุทธศำสตร์าำตต(ปรกเด็นงำรตงงต ำนงำรทุรรตต
ลลกปรกพฤตตมตางบ(สพปศป(2561(–(2580 (ซึ่าง ำ่นดตกวา้ีวกด(ณืง(ร งยลกขงา่นงวยาำนที่ผงำนเงณฑ์งำร
ปรกเมตนณุณธรรมลลกณวำมโปรงาใสในงำรด ำเนตนาำนขงา่นงวยาำนรกฐภำณรกฐ(ส85(ณกลนนข้ึนไป (ลลกในปี(
พปศป(2561(–(2565(ได ง ำ่นดณงำเปอำ่มำยไว ที่ร งยลก(80(นก้น 
 งำรปรกเมตนณุณธรรมลลกณวำมโปรงาใสในงำรด ำเนตนาำนขงา่นงวยาำนขงารกฐ(ส Integrity 
and Transparency Assessment: ITA)(ปรกร ำปีาบปรกมำณ(พปศป(2564(มีงำรพกฒนำงรงบงำรปรกเมตน
ลลกรำยลกเงียดงำรปรกเมตนตงำา(ๆ(เางน(ตกวา้ีวกดวกดงำรปรกเมตน(เณรื่งามืงงำรปรกเมตน(วตธี งำรลลกขก้นตงน 
งำรปรกเมตนฯ(ลลกเงณฑ์รกดกบผลงำรปรกเมตน(เป็นต น(เพื่งใ่ เป็นเณรื่งามืงในงำรสงาเสรตมด ำนณุณธรรมลลก
ณวำมโปรงาใสขงา่นงวยาำนภำณรกฐที่มีปรกสตทธตภำพมำงยต่าข้ึน(รวมไปถึาพกฒนำรกบบเทณโนโลยีสำรสนเทศ
สนกบสนุนงำรปรกเมตนเพื่งเป็นศูนย์งลำาในงำรเง็บรวบรวมข งมูลลลกบรต่ำรรกดงำรข งมูลงยงำามีปรกสตทธตภำพ(
ลลกท ำใ่ สำมำรถปรกเมตนได งยงำารวดเรว็ลลกเป็นมำตรฐำนเดียวงกน(ซึ่าผลงำรปรกเมตนรกสกท งนใ่ ่นงวยาำน
ภำณรกฐได รกบทรำบรกดกบณุณธรรมลลกณวำมโปรงาใสเพื่งน ำไปสูงงำรปรกบปรุาพกฒนำงำรด ำเนตนาำนใ่ มีณุณธรรม(
ณวำมโปรงาใส(เป็นไปตำม่ลกงธรรมำภตบำลใ่ สูาข้ึน(โดยไมงได มุงาบงาา้ีถึางำรทุรรตต่รืงงำรงรกท ำผตดขงา
่นงวยาำนลตงงยงำาใด(ซึ่างำรที่่นงวยาำนภำณรกฐมีธรรมำภตบำลที่ดีง็ยงงมรกสงาผลที่ดีตงงปรกาำานลลกปรกเทศ
ได (รวมไปถึาสงาเสรตมใ่ เงตดงำรยงรกดกบดกานีงำรรกบรู งำรทุรรตตขงาปรกเทศไทยในงนำณตได ตงงไป 
 
2. หลักการและเหตุผล  
 ปัรรุบกนปรกเทศไทยใ่ ณวำมส ำณกญงกบงำรวำาลผนเพื่งพกฒนำปรกเทศในรกยกยำว(โดยได 
ง ำ่นดเป็นยุทธศำสตร์าำตตรกยก(20 ปี(ซึ่าเน นที่งำรพกฒนำศกงยภำพขงาปรกเทศไทยใ่ สงดรกบงกบ 
ณวำมเปลี่ยนลปลาที่ส ำณกญทก้าทำางำรเมืงา(เศรษฐงตร(ลลกสกาณม(ซึ่างำรรกด ำเนตนยุทธศำสตร์ดกางลงำวใ่ บรรลุ
ผลสกมฤทธต์ตำมเปอำ่มำยที่ง ำ่นดรกต งาลง ไขปัญ่ำงำรทุรรตตณงร์รกปากนที่งยูงในรกดกบรุนลราไปด วยในเวลำ
เดียวงกน(เพื่งไมงใ่ งำรทุรรตตงลำยเป็นตกวลปรส ำณกญที่ฉุดรก้างำรพกฒนำปรกเทศ(งยงำาไรง็ตำมใน่ วาที่ผงำนมำ
ปรกเทศไทยได มีณวำมพยำยำมในงำรตงงสู งกบปัญ่ำงำรทุรรตตมำงยงำาตงงเนื่งาง็ยกาไมงสำมำรถลง ไขปัญ่ำใ่ 
่มดสต้นไปได (รำงดกานีงำรรกบรู งำรทุรรตต(ปรกร ำปี(พปศป(2563 ซึ่ารกดท ำข้ึนโดยงาณ์งรเพื่งณวำมโปรงาใส
นำนำาำตต(สTransparency International) ปรกเทศไทยได ณกลนน(36 ณกลนน(เทงำงกบปี(2562(รกดงยูงใน
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งกนดกบที่(104 ขงาโลง(รำง(180(ปรกเทศ(ลลกงยูงในงกนดกบที่(5(ขงางลุงมปรกเทศงำเซียนเทงำงกบปรกเทศ
เวียดนำม(ขณกที่สตาณโปร์ได ณกลนนสูาสุด(ณืง(98(ณกลนน(รกดงยูงในงกนดกบที่(3(ขงาโลง(ลม ณงำณกลนนดกานีงำร
รกบรู งำรทุรรตตขงาปรกเทศไทย(ในปี(2563(รกเทงำงกบปี(2562(ลตงพบวงำรำงล่ลงาข งมูลทก้า(9(ล่ลงา(ปรกเทศ
ไทยได ณกลนนลดลา(1(ล่ลงา(ลลกได ณกลนนณาที่(8(ล่ลงา  
( ดกานก้น(ส ำนกงาำนณณกงรรมงำรปองางกนลลกปรำบปรำมงำรทุรรตตล่งาาำตต (ส ำนกงาำน ป.ป.า.) 
ได พกฒนำเณรื่งามืงงำรปรกเมตนเาตาบวงเพื่งเป็นมำตรงำรปองางกนงำรทุรรตต  ลลกเป็นงลไงในงำรสร ำา 
ณวำมตรก่นกง ใ่ ่นงวยาำนภำณรกฐมีงำรด ำเนตนาำนงยงำาโปรงาใสลลกมีณุณธรรม โดยใา า่ืงวงำ “งำรปรกเมตน 
ณุณธรรมลลกณวำมโปรงาใสในงำรด ำเนตนาำนขงา่นงวยาำนภำณรกฐ (Integrity and Transparency 
Assessment: ITA)” ปัรรุบกนงำรปรกเมตนณุณธรรมลลกณวำมโปรงาใสในงำรด ำเนตนาำนขงา่นงวยาำนภำณรกฐ ได 
ถูงง ำ่นดเป็นงลยุทธ์ที่ส ำณกญขงายุทธศำสตร์าำตตวงำด วยงำรปองางกนลลกปรำบปรำมงำรทุรรตต รกยกที่ 3 
(พ.ศ. 2560 – 2564) ซึ่าถืงเป็นงำรยงรกดกบใ่ งำรปรกเมตนณุณธรรมลลกณวำมโปรงาใสในงำรด ำเนตนาำนขงา
่นงวยาำนภำณรกฐ ใ่ เป็น “มำตรงำรปองางกนงำรทุรรตตเาตารงุ” ที่่นงวยาำนภำณรกฐทก่วปรกเทศรกต งาด ำเนตนงำร 
โดยมุงา่วกาใ่ ่นงวยาำนภำณรกฐที่เข ำรกบงำรปรกเมตนได รกบทรำบผลงำรปรกเมตนลลกลนวทำาในงำรพกฒนำลลก
ยงรกดกบ่นงวยาำนในด ำนณุณธรรมลลกณวำมโปรงาใสในงำรด ำเนตนาำนได งยงำาเ่มำกสม  
 
3. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของเทศบาลต าบลเกาะพะงัน 
    ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
( ผลงำรปรกเมตนณุณธรรมลลกณวำมโปรงาใสในงำรด ำเนตนาำนขงาเทศบำลต ำบลเงำกพกากน 
ปรกร ำปีาบปรกมำณ(พปศป(2564 โดยภำพรวมได ณกลนนเทงำงกบร งยลก 59ป01 ณกลนน ซึ่าถืงวงำมีณุณธรรม
ลลกณวำมโปรงาใสในงำรด ำเนตนาำนระดับ D โดยเรียาล ำดกบณกลนนสูาสุดรำยตกวา้ีวกดดกานี ้
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ล าดับ ตัวชี้วัด คะแนน 
1 งำรปฏตบกตต่น ำที่ 100.00 
2 งำรลง ไขปัญ่ำงำรทุรรตต 99.55 
3 งำรใา ง ำนำร 98.50 
4 งำรใา ทรกพย์สตนขงารำางำร 97.45 
5 งำรใา าบปรกมำณ 94.00 
6 ณุณภำพงำรท ำาำน 75.86 
7 งำรปรกบปรุางำรท ำาำน 73.29 
8 ปรกสตทธตภำพงำรสื่งสำร 67.13 
9 งำรเปิดเผยข งมูล 33.83 
10 งำรปองางกนงำรทุรรตต 6.25 

( เมื่งพตรำณำตำมตกวา้ีวกดพบวงำ ตกวา้ีวกดงำรปฏตบกตต่น ำที่(งำรลง ไขปัญ่ำงำรทุรรตต(งำรใา 
ง ำนำร(งำรใา ทรกพย์สตนขงารำางำร(งำรใา าบปรกมำณ(ได ณกลนนงยูงในางวาร งยลก(90-100(รงาลามำณืง
ณุณภำพงำรท ำาำน(งำรปรกบปรุางำรท ำาำน(ปรกสตทธตภำพในงำรสื่งสำร(ได ณกลนนงยูงในางวาร งยลก(60-80(
งำรเปิดเผยข งมูล(ได ณกลนนเทงำงกบร งยลก(33ป83(ลลกตกวา้ีวกดงำรปองางกนงำรทุรรตต(ได ณกลนนเทงำงกบร งยลก 
6ป25(ซึ่าได ณกลนนน งยสุด 
( สรุปได วงำ รุดลข็าที่่นงวยาำนได ณกลนนสูาซึ่างยูงในางวาณกลนนร งยลก 90-100 ณืง ตกวา้ีวกด
งำรปฏตบกตต่น ำที่(งำรลง ไขปัญ่ำงำรทุรรตต(งำรใา ง ำนำร(งำรใา ทรกพย์สตนขงารำางำร(งำรใา าบปรกมำณ(
สงวนรุดที่รกต งาพกฒนำเนื่งารำงได ณกลนนต่ ำสุดเทงำงกบร งยลก(6ป25 ณืง ตกวา้ีวกดงำรปองางกนงำรทุรรตต 
  
4. การวิเคราะห์ข้อมูล  
( รำงผลงำรปรกเมตนณุณธรรมลลกณวำมโปรงาใสร ำลนงตำมดกานีขงาเทศบำลต ำบลเงำกพกากน 
ปรกร ำปีาบปรกมำณ(พปศป(2564 มีผลงำรวตเณรำก่์ข งมูลในลตงลกตกวา้ีวกดที่มีร งยลกเพต่มข้ึนลสดาใ่ เ่็นถึารุด
ลข็า ลลกรุดงงงนที่รกต งาพกฒนำไว ดกาตงงไปนี้  
  4.1 จุดแข็ง (ตัวชี้วัดท่ีได้คะแนนมากกว่าร้อยละ 85) ร ำนวน 5 ตกวา้ีวกด ดกานี ้
  ส1 (ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหน้าท่ี(โดยรวมได ณกลนนเทงำงกบร งยลก(100ป00(เป็นณกลนน
รำงงำรปรกเมตนงำรรกบรู ขงาบุณลำงรภำยใน่นงวยาำนตงงงำรปฏตบกตตาำนขงาบุณลำงรงื่นใน่นงวยาำนขงา
ตนเงา(ในปรกเด็นที่เงี่ยวข งางกบงำรปฏตบกตตาำนโดยยึด่ลกงตำมมำตรฐำน(มีณวำมโปรงาใส(ปฏตบกตตาำน่รืง
ด ำเนตนงำรตำมขก้นตงนลลกรกยกเวลำที่ง ำ่นดไว งยงำาเณรงาณรกด(ลลกรกต งาเป็นไปงยงำาเทงำเทียม(ไมงวงำรกเป็น
ผู มำตตดตงงทก่วไป่รืงผู มำตตดตงงที่รู รกงงกนเป็นงำรสงวนตกว(รวมไปถึางำรปฏตบกตตาำนงยงำามุงามก่น(เต็มณวำมสำมำรถ(
ลลกมีณวำมรกบผตดางบตงงาำนใน่น ำที่ที่รกบผตดางบ(ซึ่าล วนถืงเป็นลกงษณกงำรปฏตบกตต่น ำที่ในฐำนกเร ำ่น ำที่
ขงารกฐงยงำามีณุณธรรม(นงงรำงนี้(ยกาปรกเมตนงำรรกบรู ในปรกเด็นที่เงี่ยวข งางกบพฤตตงรรมงำรเรียงรกบเาตน(
ทรกพย์สตน(่รืงปรกโยาน์งื่น(ๆ(ขงาบุณลำงรงื่นใน่นงวยาำนทก้าในงรณีที่ลลงงกบงำรปฏตบกตต่น ำที่(ลลกในงรณี
างวาเทศงำล่รืงวำรกส ำณกญตงำา(ๆ(ตำมขนบธรรมเนียม(ปรกเพณี(่รืงลม ลตงงรณีงำรใ่ เาตน(ทรกพย์สตน(่รืง
ปรกโยาน์งื่น(ๆ(ตงงบุณณลภำยนงง(ซึ่าถืงเป็นณวำมเสี่ยาที่งำรรกงงงใ่ เงตดงำรรกบสตนบนได ในงนำณต 
  (2) ตัวท่ีวัดท่ี 2 การแก้ไขปัญหาการทุจริต โดยรวมได ณกลนนเทงำงกบร งยลก(99ป55 
เป็นณกลนนรำงงำรปรกเมตนงำรรกบรู ขงาบุณลำงรภำยใน่นงวยาำนตงงงำรลง ไขปัญ่ำงำรทุรรตตขงา่นงวยาำน  
ในปรกเด็นที่เงี่ยวข งางกบงำรใ่ ณวำมส ำณกญขงาผู บรต่ำรสูาสุดในงำรตงงต ำนงำรทุรรตตงยงำารรตารกา( โดย
่นงวยาำนรกต งาทบทวนนโยบำยทีเ่งี่ยวข งางกบงำรปองางกนงำรทุรรตตใน่นงวยาำนใ่ มีปรกสตทธตภำพ(ลลกรกดท ำ(
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ลผนาำนด ำนงำรปองางกนลลกปรำบปรำมงำรทุรรตตขงา่นงวยาำน(เพื่งใ่ เงตดงำรลง ไขปัญ่ำงำรทุรรตตได งยงำา
เป็นรูปธรรม(รวมไปถึางำรปรกเมตนเงี่ยวงกบปรกสตทธตภำพงำรลง ไขปัญ่ำงำรทุรรตตขงา่นงวยาำน(ที่รกต งาท ำ
ใ่ งำรทุรรตตใน่นงวยาำนลดลา่รงืไมงมีเลย(ลลกรกต งาสร ำาณวำมเา่ืงมกน่ใ่ บุณลงรภำยใน(ในงำรร งาเรียนเมื่ง
พบเ่็นงำรทุรรตตภำยใน่นงวยาำนด วย(นงงรำงนี้(่นงวยาำนณวรมีงรกบวนงำรเฝอำรกวกา(ตรวรสงบงำรทุรรตต
ภำยใน่นงวยาำน(รวมถึางำรน ำผลงำรตรวรสงบขงาฝ่ำยตรวรสงบ(รำงทก้าภำยในลลกภำยนงง่นงวยาำน 
 
 3) ตัวชี้วัดท่ี 3 การใช้อ านาจ โดยรวมได ณกลนนเทงำงกบร งยลก 98ป50(เป็นณกลนนรำงงำร
ปรกเมตนงำรรกบรู ขงาบุณลำงรภำยใน่นงวยาำนตงงงำรใา ง ำนำรขงาผู บกาณกบบกญาำขงาตนเงา ในปรกเด็นที่
เงี่ยวข งางกบงำรมงบ่มำยาำน งำรปรกเมตนผลงำรปฏตบกตตาำน งำรณกดเลืงงบุณลำงรเพื่งใ่ สตทธตปรกโยาน์ตงำา(ๆ 
ซึ่ารกต งาเป็นไปงยงำาเป็นธรรมลลกไมงเลืงงปฏตบกตต(รวมไปถึางำรใา ง ำนำรสก่างำรใ่ ผู ใต บกาณกบบกญาำท ำในธุรก
สงวนตกวขงาผู บกาณกบบกญาำ่รืงท ำในสต่าที่ไมงถูงต งา(นงงรำงนี้(ยกาปรกเมตนเงี่ยวงกบงรกบวนงำรบรต่ำราำน
บุณณลที่งำรเงตดงำรลทรงลซารำงผู มีง ำนำร(งำรซื้งขำยต ำล่นงา(่รืงงำรเงื้งผลปรกโยาน์ใ่ งลุงม่รืงพวง
พ งา เ่็นได วงำ บุณลำงรภำยใน่นงวยาำนมีณวำมเา่ืงมก่นตงงงำรใา ง ำนำรขงาผู บกาณกบบกญาำเงี่ยวงกบงำร
มงบ่มำยาำน งยงำาไรง็ดี สต่าที่ณวรเป็นปรกเด็นในงำรพกฒนำเพื่งใ่ ่นงวยาำนได ณกลนนดีข้ึน ณืง ่นงวยาำน
ณวรใ่ ณวำมส ำณกญมำงขึ้นในเรื่งางำรปรกเมตนผลงำรปฏตบกตตาำนตำมรกดกบณุณภำพขงาผลาำน เนื่งารำงมีบำา
งลุงมตกวงยงำารำงงำรปรกเมตนที่ใ่ ณวำมณตดเ่็นวงำ งำรปรกเมตนลลกงำรเลื่งนรกดกบยกาขำดณวำมเป็นธรรม  
(  ส4 (ตัวชี้วัดท่ี 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ(โดยรวมได ณกลนนเทงำงกบร งยลก(97ป45 
เป็นณกลนนรำงงำรปรกเมตนงำรรกบรู ขงาบณุลำงรภำยใน่นงวยาำนตงงงำรใา ทรกพย์สตนขงารำางำร(ในปรกเด็นที่  
เงี่ยวข งางกบพฤตตงรรมขงาบุณลำงรภำยในในงำรน ำทรกพย์สตนขงารำางำรขงา่นงวยาำนไปเป็นขงาตนเงา่รืง
น ำไปใ่ ผู งื่น(ลลกพฤตตงรรมในงำรขงยืมทรกพย์สตนขงารำางำร(ทก้างำรยืมโดยบุณลำงรภำยใน่นงวยาำนลลก
งำรยืมโดยบุณณลภำยนงง่นงวยาำน(ซึ่า่นงวยาำนรกต งามีงรกบวนงำรในงำรขงงนุญำตที่ากดเรนลลกสกดวง(
นงงรำงนี้(่นงวยาำนรกต งามีงำรรกดท ำลนวทำาปฏตบกตตเงี่ยวงกบงำรใา ทรกพย์สตนขงารำางำรที่ถูงต งา (เพื่ง
เผยลพรงใ่ บุณลำงรภำยในได รกบทรำบลลกน ำไปปฏตบกตต(รวมถึา่นงวยาำนรกต งามีงำรง ำงกบดูลลลลกตรวรสงบ
งำรใา ทรกพย์สตนขงารำางำรขงา่นงวยาำนด วย 
  (5) ตัวชี้วัด 5 การใช้งบประมาณ(โดยรวมได ณกลนนเทงำงกบร งยลก(94ป00 เป็นณกลนน
รำงงำรปรกเมตนงำรรกบรู ขงาบุณลำงรภำยใน่นงวยาำนตงงงำรด ำเนตนงำรตงำา ๆ ขงา่นงวยาำน ในปรกเด็นที่
เงี่ยวข งางกบงำรใา รงำยเาตนาบปรกมำณ นกบตก้าลตงงำรรกดท ำลผนงำรใา รงำยาบปรกมำณปรกร ำปีลลกเผยลพรง
งยงำาโปรงาใส(ไปรนถึาลกงษณกงำรใา รงำยาบปรกมำณขงา่นงวยาำนงยงำาณุ มณงำ เป็นไปตำมวกตถุปรกสาณ์ลลกไมง
เงื้งปรกโยาน์ลงงตนเงา่รืงพวงพ งา งำรเบตงรงำยเาตนขงาบุณลำงรภำยในในเรื่งาตงำา(ๆ เางน ณงำท ำาำนลงวาเวลำ 
ณงำวกสดุงุปงรณ์ ่รืงณงำเดตนทำา ฯลฯ ตลงดรนงรกบวนงำรรกดซื้งรกดร ำาลลกงำรตรวรรกบพกสดุด วย นงงรำงนี้ 
ยกาใ่ ณวำมส ำณกญงกบงำรเปิดโงงำสใ่ บุณลำงรภำยในมีสงวนรงวมในงำรตรวรสงบงำรใา รงำยาบปรกมำณขงา
่นงวยาำนตนเงาได  
  
 4.2 จุดอ่อนหรือจุดข้อบกพร่อง (ตัวชี้วัดท่ีได้คะแนนน้อยกว่า 85)(ร ำนวน(5(ตกวา้ีวกด(ดกานี้ 
  (1) ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการด าเนินงาน โดยรวมได ณกลนนเทงำงกบร งยลก 75ป86((เป็น
ณกลนนรำงงำรปรกเมตนงำรรกบรู ขงาผู รกบบรตงำร(ผู มำตตดตงง(่รืงผู มีสงวนได สงวนเสียขงา่นงวยาำนตงงณุณภำพ
งำรด ำเนตนาำน(ในปรกเด็นที่เงี่ยวข งางกบงำรปฏตบกตต่น ำที่ขงาเร ำ่น ำที่(โดยยึด่ลกงตำมมำตรฐำน(ขก้นตงน(
ลลกรกยกเวลำที่ง ำ่นดไว งยงำาเณรงาณรกด(ลลกรกต งาเป็นไปงยงำาเทงำเทียมงกนไมงเลืงงปฏตบกตต(รวมถึารกต งาใ่ 
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ข งมูลเงี่ยวงกบงำรด ำเนตนงำร/ใ่ บรตงำรขงา่นงวยาำนลงงผู รกบบรตงำร(ผู มำตตดตงง(่รืงผู มีสงวนได สงวนเสียงยงำา
ตราไปตรามำ(ไมงปิดบกา่รืงบตดเบืงนข งมูล(ซึ่าสกท งนถึางำรปฏตบกตต่น ำที่งยงำามีณุณธรรม(ลลกยกาปรกเมตน 
งำรรกบรู เงี่ยวงกบปรกสบงำรณ์ตราในงำรถูงเร ำ่น ำที่เรียงรกบเาตน(ทรกพย์สตน(่รืงปรกโยาน์งื่น(ๆ(เพื่งลลงงกบ
งำรปฏตบกตต่น ำที่ด วย(นงงรำงนี้(ยกาปรกเมตนงำรรกบรู เงีย่วงกบงำรบรต่ ำราำนลลกงำรด ำเนตนาำนในภำพรวมขงา
่นงวยาำน(ที่รกต งาณ ำนึาถึาปรกโยาน์ขงาปรกาำานลลกสงวนรวมเป็น่ลกง(ไมงมีงำรเงื้งปรกโยาน์ใ่ งกบบุณณล
ใดบุณณล่นึ่า(่รืงงลุงมใดงลุงม่นึ่า  
  ส2 (ตัวชี้วัดท่ี 7 การปรับปรุงการท างาน(โดยรวมได ณกลนนเทงำงกบร งยลก(73ป29( 
(เป็นณกลนนรำงงำรปรกเมตนงำรรกบรู ขงาผู รกบบรตงำร( ผู มำตตดตงง( ่รืงผู มีสงวนได สงวนเสียขงา่นงวยาำนตงงงำร
ปรกบปราุรกบบงำรท ำาำน( ในปรกเด็นที่เงี่ยวข งางกบงำรปรกบปราุพกฒนำ่นงวยาำน( ทกา้งำรปฏตบกตตาำนขงา 
เร ำ่น ำที่ลลกงรกบวนงำรท ำาำนขงา่นงวยาำนใ่ ดียตา่ข้ึน( รวมไปถึางำรน ำเทณโนโลยีมำใา ในงำรด ำเนตนาำน
เพื่งใ่ เงตดณวำมสกดวงรวดเร็วมำงยต่าข้ึน( โดยณวรมีงรกบวนงำรเปิดโงงำสใ่ ผู รกบบรตงำร่รืงผู มำตตดตงงเข ำมำ
มีสงวนรงวมในงำรปรกบปราุพกฒนำงำรด ำเนตนาำนใ่ ดีข้ึนลล ว( ยกาณวรใ่ ณวำมส ำณกญงกบงำรปรกบปราุงำรด ำเนตนาำน
ใ่ มีณวำมโปรงาใสมำงขึ้นงีงด วย 
  ส3 (ตัวชี้วัดท่ี 8 ประสิทธิภาพการวสื่อสาร โดยรวมได ณกลนนเทงำงกบร งยลก(73ป29( 
เป็นณกลนนรำงงำรปรกเมตนงำรรกบรู ขงาผู รกบบรตงำร ผู มำตตดตงง ่รืงผู มีสงวนได สงวนเสียขงา่นงวยาำนตงง
ปรกสตทธตภำพงำรสื่งสำร(ในปรกเด็นที่เงี่ยวข งางกบงำรเผยลพรงข งมูลขงา่นงวยาำนในเรื่งาตงำา ๆ ตงง
สำธำรณาน(ผงำนางงาทำาที่่ลำง่ลำย(สำมำรถเข ำถึาได างำยลลกไมงซกบซ งน(โดยข งมูลที่เผยลพรงรกต งา
ณรบถ วนลลกเป็นปัรรุบกน(โดยเฉพำกงยงำายต่าผลงำรด ำเนตนาำนขงา่นงวยาำนลลกข งมูลที่สำธำรณานณวร
รกบทรำบ(รวมถึางำรรกดใ่ มีางงาทำาใ่ ผู รกบบรตงำร(ผู มำตตดตงง(่รืงผู มีสงวนได สงวนเสีย(สำมำรถสงาณ ำตตาม่รืง
ณวำมณตดเ่็นเงี่ยวงกบงำรด ำเนตนาำน/งำรใ่ บรตงำร(ลลกมีงำรา้ีลราในงรณีที่มีข งงกาวลสาสกยได งยงำาากดเรน 
เ่็นได วงำ่นงวยาำนใ่ ณวำมส ำณกญงกบงำรสื่งสำรในเรื่งาผลงำรด ำเนตนาำนขงา่นงวยาำนลลกข งมูลที่
สำธำรณานณวรรกบทรำบ รวมถึางำรรกดใ่ มีางงาทำาใ่ ผู รกบบรตงำร ผู มำตตดตงง ่รืงผู มีสงวนได สงวนเสีย สำมำรถ
สงาณำตตาม่รืงณวำมณตดเ่็นเงี่ยวงกบงำรด ำเนตนาำน งำรใ่ บรตงำร ลลกมีงำรา้ีลราในงรณีที่มีข งงกาวลสาสกยได 
งยงำาากดเรน นงงรำงนี้ ยกาปรกเมตนงำรรกบรู เงี่ยวงกบงำรรกดใ่ มีางงาทำาใ่ ผู มำตตดตงงสำมำรถร งาเรียน 
งำรทุรรตตขงาเร ำ่น ำที่ใน่นงวยาำนด วย(ซึ่าสกท งนถึางรสื่งสำรงกบผู รกบบรตงำร(ผู มำตตดตงง(่รืงผู มีสงวนได สงวน
เสียงยงำามีปรกสตทธตภำพ( 
 ส4 ( ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปิดเผยข้อมูล โดยรวมได ณกลนนเทงำงกบร งยลก( 33ป83 เป็นณกลนน
รำงงำรเผยลพรงข งมูลทีเ่ป็นปัรรุบกนบนเว็บไซต์ขงา่นงวยาำน เพื่งเปิดเผยข งมูลตงำา ๆ ขงา่นงวยาำนใ่ 
สำธำรณานได รกบทรำบ ใน 5 ปรกเด็น ณืง (1) ข งมูลพื้นฐำน ได ลงง ข งมูลพื้นฐำน ขงำวปรกาำสกมพกนธ์ ลลกงำร
ปฏตสกมพกนธ์ข งมลู (2) งำรบรต่ ำราำน ได ลงง ลผนด ำเนตนาำน งำรปฏตบกตตาำน ลลกงำรใ่ บรตงำร (3) งำรบรต่ ำร
เาตนาบปรกมำณ ได ลงง ลผนงำรใา รงำยาบปรกมำณปรกรำป ี ลลกงำรรกดซื้งรกดร ำา่รงืงำรรกด่ำพกสดุ (4) งำร
บรต่ ำรลลกพกฒนำทรกพยำงรบุณณล ได ลงง นโยบำยงำรบรต่ ำรทรกพยำงรบุณณล งำรด ำเนตนงำรตำมนโยบำยงำร
บรต่ ำรทรกพยำงรบุณณล ลลก่ลกงเงณฑ์งำรบรต่ำรลลกพกฒนำทรกพยำงรบุณณล ลลก (5) งำรสงาเสรตมณวำม
โปรงาใสใน่นงวยาำน ได ลงง งำรรกดงำรเรื่งาร งาเรียนงำรทุรรตต ลลกงำรเปิดโงงำสใ่ เงตดงำรมสีงวนรงวม ซึ่างำร
เผยลพรงข งมลูในปรกเด็นข ำาต นลสดาถึาณวำมโปรงาใสในงำรบรต่ำราำนลลกงำรด ำเนตนาำนขงา่นงวยาำน  
 ส5 (ตัวชี้วัดท่ี 10 การป้องกันการทุจริต โดยรวมได ณกลนนเทงำงกบร งยลก(6ป25(เป็น
ณกลนนรำงงำรปรกเมตนงำรเผยลพรงข งมูลที่เป็นปัรรุบกนบนเว็บไซต์ขงา่นงวยาำน เพื่งเปิดเผยงำรด ำเนตนงำร
ตงำา ๆ ขงา่นงวยาำนใ่ สำธำรณานได รกบทรำบใน 2 ปรกเด็น ณืง (1) งำรด ำเนตนงำรเพื่งปองางกนงำรทุรรตต 
ได ลงง เรตร ำนาสุรรตตขงาผู บรต่ำร งำรปรกเมตนณวำมเสี่ยาเพื่งงำรปองางกนงำรทุรรตต งำรเสรตมสร ำาวกฒนธรรม
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งาณ์งร ลลกลผนปฏตบกตตงำรปองางกนงำรทุรรตต ลลก (2) มำตรงำรภำยในเพื่งปองางกนงำรทุรรตต ได ลงง มำตรงำร
ภำยในเพื่งสงาเสรตมณวำมโปรงาใสลลกปองางกนงำรทุรรตต ซึ่างำรเผยลพรงข งมูลในปรกเด็นข ำาต นลสดาถึา 
ณวำมพยำยำมขงา่นงวยาำนที่รกปองางกนงำรทุรรตตใน่นงวยาำนใ่ ลดน งยลา่รืงไมงสำมำรถเงตดข้ึนได   
 
  งำรปรกเมตนรกดกบณุณธรรมลลกณวำมโปรงาใสในงำรด ำเนตนาำนขงา่นงวยาำนภำณรกฐ(
(Integrity and Transparency Assessment: ITA)(ขงาเทศบำลต ำบลเงำกพกากน(ปรกร ำปีาบปรกมำณ(พปศป(
2564(มี รกดกบ เพต่ ม ข้ึน ( เนื่ งารำงส ำนก งา ำนปอ งางกนลลกปรำบปรำมงำรทุร รตต ปรกร ำรก า่วก ด 
สุรำษฎร์ธำนีได รกดโณรางำรเพต่มปรกสตทธตภำพงำรขกบเณลื่งนงำรปรกเมตนณุณธรรมลลกณวำมโปรงาใสในงำร
ด ำเนตนาำนขงา่นงวยาำนภำณรกฐ(สITA (ขงารกา่วกดสุรำษฎร์ธำนี(ในวกนศุงร์ที่(2(เมษำยน(2564(ณ(่ งาปรกาุม
ลตลลี่(1(โราลรมนตภำงำร์เด น(ถนนเลี่ยาเมืงา(ต ำบลมกขำมเตี้ย(ง ำเภงเมืงา(รกา่วกดสุรำษฎร์ธำนี(ใ่ ณ ำลนกน ำ
เงี่ยวงกบงำรด ำเนตนงำรที่เงี่ยวข งางกบตกวา้ีวกด(เร ำ่น ำที่ผู รกบผตดางบตกวา้ีวกด(ลลกผู ดูลลรกบบ(พร งมลรงณูงมืง
ลนวทำางำรเปิดเผยข งมูลสำธำรณกขงางาณ์งำรปงณรงาสงวนท งาถต่น(เพี่งยงรกดกบผลงำรปรกเมตน( ITA 
ปรกร ำปีาบปรกมำณ(พปศป(2564(มีตกวงยงำางำรรกดท ำเงงสำรในลตงลกตกวา้ีวกด(สงาผลใ่ งาณ์งรปงณรงาสงวน
ท งาถต่นได เข ำใน่ลกงงำรลลกณวำมส ำณกญขงางำเปิดเผยข งมูลสำธำรณกเพต่มมำงขึ้น 
 
5. ข้อเสนอแนะ/หมายเหตจุากการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
    ของเทศบาลต าบลเกาะพะงัน ประจ าปีประมาณ พ.ศ. 2564 
 5.1 ข้อเสนอแนะ/หมายเหตุ โดยผู้ประเมิน 
 ผลณกลนนงำรปรกเมตนณุณธรรมลลกณวำมโปรงาใสในงำรด ำเนตนาำนขงา่นงวยาำนภำณรกฐ(
ปรกร ำปี(2564(ร ำนวน(59.01(ณกลนน(รำงณกลนนเต็ม(100(ณกลนน(โดยมีผลงำรปรกเมตนรกดกบ(D 
่มำยถึา(่นงวยาำนสำมำรถด ำเนตนงำรตำมตกวา้ีวกดลลก่ลกงเงณฑ์งำรปรกเมตน(ITA  ได บ ำา(ลตงยกาไมงสงดณล งา
ตำมเปอำ่มำยงำรพกฒนำเทงำที่ณวร(โดย่นงวยาำนมีปรกเด็นเพื่งพกฒนำ่รืงปรกบปรุางรกบวนงำรท ำาำนงีงรำว
ร งยลก(35-45((ขงาตกวา้ีวกด่รืงข งณ ำถำมทก้า่มด(ดกานก้น(่นงวยาำนพึาพตรำรณำรำยลกเงียดผลงำรปรกเมตน
เพื่งพกฒนำลลกปรกบปรุาลง ไขในรุดที่เป็นปัญ่ำโดยเรงาดงวนเพื่งใ่ สำมำรถยงรกดกบณกลนนในรำยตกวา้ีวกด(ลลก
ณกลนนโดยภำพรวม(น ำไปสูงงำรด ำเนตนาำนตำม่ลกงณุณธรรมลลกณวำมโปรงาใสเพต่มข้ึน(ทก้านี้ (ณำด่มำยวงำ่ำง
่นงวยาำนมีงำรวำาลผนงำรด ำเนตนาำนลลกรกดงำรณวำมเสี่ยาที่ดีลงวา่น ำภำยใต ณวำมรงวมมืงงกนงยงำาเข มลข็า
ขงาปรกาำณมภำยใน่นงวยาำน(รกน ำมำสูงณวำมเา่ืงมก่นศรกทธำลงงสำธำรณานได มำงยต่าข้ึนในปีตงงๆ(ไป(โดย
ปรกเด็นที่ณวรมีงำรเปิดเผย(่รืงบรต่ำรรกดงำรใ่ ดียต่าข้ึน(ได ลงง 
 

 - ลสดาผลงำรด ำเนตนงำรตำมมำตรงำรเพื่งสงาเสรตมณุณธรรมลลกณวำมโปรงาใสภำยใน
่นงวยาำน(โดยมีข งมูลรำยลกเงยีดงำรน ำมำตรงำรเพื่งสงาเสรตมณุณธรรมลลกณวำมโปรงาใสภำยใน่นงวยาำนไปสูง
งำรปฏตบกตตงยงำาเป็นรูปธรรม(ลลกเป็นงำรด ำเนตนงำรในปีที่รกบงำรปรกเมตน 
 - ลสดางำรวตเณรำก่์ผลงำรปรกเมตนณุณธรรมลลกณวำมโปรงาใสในงำร(ด ำเนตนาำนขงา
่นงวยาำนภำณรกฐขงาปีที่ผงำนมำ(โดยมีข งมูลรำยลกเงียดงำรวตเณรำก่์(ยงตกวงยงำาเางน(ปรกเด็นที่เป็น
ข งบงพรงงา่รืงรุดงงงนที่รกต งาลง ไขโดยเรงาดงวนที่มีณวำมสงดณล งางกบผลงำรปรกเมตนฯ(ปรกเด็นที่รกต งา
พกฒนำใ่ ดีข้ึน(ลนวทำางำรน ำผลงำรวตเณรำก่์ไปสูงงำรปฏตบกตตขงา่นงวยาำน(เป็นต น(ลลกมีมำตรงำรเพื่ง
ขกบเณลื่งนงำรสงาเสรตมณุณธรรมลลกณวำมโปรงาใส(ภำยใน่นงวยาำนใ่ ดีข้ึน(ซึ่าสงดณล งาตำมผลงำรวตเณรำก่ผ์ล
งำรปรกเมตนฯ( 
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 - ลสดาผลงำรด ำเนตนาำนตำมลผนปฏตบกตตงำรปองางกนงำรทุรรตต(โดยมีข งมูลรำยลกเงียด
สรุปผลงำรด ำเนตนงำร(ยงตกวงยงำาเางน(ผลงำรด ำเนตนงำรโณรางำร่รืงงตรงรรม(ผลงำรใา รงำยาบปรกมำณ(
ปัญ่ำ(งุปสรรณ(ข งเสนงลนก(ผลสกมฤทธต์ตำมเปอำ่มำย(เป็นต น 
 - ลสดาณวำมง ำว่น ำในงำรด ำเนตนาำนตำมลผนปฏตบกตตงำรปองางกนงำรทุรรตต(โดยมีข งมูล
รำยลกเงียดณวำมง ำว่น ำ(ยงตกวงยงำาเางน(ณวำมง ำว่น ำ(งำรด ำเนตนงำรลตงลกโณรางำร(งตรงรรม(รำยลกเงียด
าบปรกมำณที่ใา ด ำเนตนาำน(เป็นต น((ลลกเป็นข งมูลในรกยกเวลำ(6(เดืงนลรงขงาปีที่รกบงำรปรกเมตน 
 - ลสดางำรด ำเนตนงำร่รืงงตรงรรมขงา่นงวยาำนที่ลสดาถึางำรเสรตมสร ำาวกฒนธรรมงาณ์งร
ใ่ เร ำ่น ำที่ขงา่นงวยาำนมีทกศนณตต(ณงำนตยมในงำรปฏตบกตตาำนงยงำาซื่งสกตย์สุรรตตงยงำาากดเรน(/(เป็นงำร
ด ำเนตนงำรในปีที่รกบงำรปรกเมตน 
 - ลสดางำรด ำเนตนงำร่รงืงตรงรรมที่ลสดาถึางำรรกดงำรณวำมเสีย่าในงรณีที่งำรงงงใ่ เงตดงำร
ทุรรตต่รืงงงงใ่ เงตดงำรขกดงกนรก่วงำา(ผลปรกโยาน์สงวนตนงกบผลปรกโยาน์สง วนรวมขงา่นงวยาำน(/(เป็น
งตรงรรม่รืงงำรด ำเนตนงำรที่สงดณล งางกบมำตรงำร่รืงงำรด ำเนตนงำรเพื่งบรต่ำรรกดงำรณวำมเสี่ยาตำมข ง(
O36 / เป็นงำรด ำเนตนงำรในปีที่รกบงำรปรกเมตน 
 - ลสดาผลงำรปรกเมตนณวำมเสี่ยาขงางำรด ำเนตนาำน่รืงงำรปฏตบกตต(่น ำที่ที่งำรงงงใ่ เงตด
งำรทุรรตต่รืงงงงใ่ เงตดงำรขกดงกนรก่วงำาผลปรกโยาน์สงวนตนงกบผลปรกโยาน์สงวนรวมขงา่นงวยาำน(โดยมี
ข งมูลรำยลกเงียดขงาผลงำรปรกเมตน(ยงตกวงยงำาเางน(เ่ตุงำรณ์(ณวำมเสี่ยาลลกรกดกบขงาณวำมเสี่ยา(
มำตรงำรลลกงำรด ำเนตนงำรในงำรบรต่ำรรกดงำรณวำมเสี่ยา(เป็นต น(ทก้านี้ต งาเป็นงำรด ำเนตนงำรในปีที่รกบงำร
ปรกเมตน 
 - ลสดางำรด ำเนตนงำร่รงืงตรงรรมที่ลสดาถึางำรมีสงวนรงวมขงาผู บรต่ ำรสูาสุดณนปรัรบุกน(โดย
เป็นงำรด ำเนตนงำร่รืงงตรงรรมที่ลสดาใ่ เ่็นถึางำรใ่ ณวำมส ำณกญ(งกบงำรปรกบปรุา(พกฒนำ(ลลกสงาเสรตม
่นงวยาำนด ำนณุณธรรมลลก(โปรงาใส(ลลกต งาเป็นงำรด ำเนตนงำรในปีที่รกบงำรปรกเมตน 
 - ลสดาเนื้ง่ำเรตนำรมณ์่รืงณ ำมก่นวงำรกปฏตบกตต่น ำที่ลลกบรต่ำร่นงวยาำนงยงำาซื่งสกตย์
สุรรตต(โปรงาใสลลกเป็นไปตำม่ลกงธรรมำภตบำล(โดยต งาเป็นงำรด ำเนตนงำรโดยผู บรต่ำรสูาสุดณนปัรรุบกนขงา
่นงวยาำน( 
 - ลสดาข งมูลสถตตตเรื่งาร งาเรียนงำรทุรรตตลลกปรกพฤตตมตางบขงาเร ำ่น ำที่ขงา่นงวยาำน((
โดยมีข งมูลณวำมง ำว่น ำงำรรกดงำรเรื่งาร งาเรียน(ยงตกวงยงำาเางน(ร ำนวนเรื่งา(เรื่งาที่ด ำเนตนงำรลล วเสร็ร(
เรื่งาที่งยูงรก่วงำาด ำเนตนงำร(เป็นต น(สงรณีไมงมีเรื่งาร งาเรียนใ่ เผยลพรงวงำไมงมีเรื่งาร งาเรียน ((ลลกเป็นข งมูล
ในรกยกเวลำงยงำาน งย(6 เดืงนลรงขงาปีที่รกบงำรปรกเมตน 
 5.2 ข้อเสนอแนะ/หมายเหตุ โดยผู้รับการประเมิน 
 รำงเปอำ่มำยงำรปรกเมตนณุณธรรมลลกณวำมโปรงาใสในงำรด ำเนตนาำนขงา่นงวยาำนภำณรกฐ(
(Integrity and Transparency Assessment: ITA)(ปรกร ำปี(2564(ที่ง ำ่นดใ่ ่นงวยาำนที่เข ำรกบ 
งำรปรกเมตนร งยลก(80(รกต งามีผลณกลนน(85(ณกลนนข้ึนไป(ภำยในปี(2565(พบวงำ(ผลณกลนนงำรปรกเมตน
่นงวยาำนขงาเทศบำลต ำบลเงำกพกากน(รำง(3(ลบบวกด(ณืง(1 (ลบบวกดงำรรกบรู ขงาผู มีสงวนได สงวนเสียภำยใน(
สITA (2 (ลบบวกดงำรรกบรู ขงาผู มีสงวนได สงวนเสียภำยนงง(สEIT (ลลก(3 (ลบบตรวรงำรเปิดเผยข งมูลสำธำรณก(
สOIT (ร ำนวนทก้าสต้น(10(ตกวา้ีวกด(มีลบบวกดที่มีณกลนนผงำนเงณฑ์เปอำ่มำย(ส85(ณกลนนข้ึนไป (ณืง(ลบบวกด(IIT 
OIT ซึ่าสกท งนปรกสตทธตภำพในงำรปฏตบกตต่น ำที่งยงำาซื่งสกตย์สุรรตต(มุงาผลสกมฤทธต์สูาสุดลลกณ ำนึาถึาปรกโยาน์
สงวนรวมเป็น่ลกงงยงำาากดเรน(งำรเปิดเผยข งมูลสำธำรณกลลกงำรใ่ บรตงำรผงำนรกบบ(e-Service ได งยงำา
ณรบถ วน(ลลกางำยตงงงำรเข ำถึา(สงวนลบบวกดที่มีณกลนนต่ ำงวงำเงณฑ์เปอำ่มำยเ่มำย(สร งยลก(85 (ณืง(ลบบวกด(
EIT รึามีข งเสนงลนกเพื่งงำรปรกบปรุางำรด ำเนตนาำนใ่ มีผลงำรปรกเมตนที่ดียต่าข้ึนในปีถกดไป(ดกาตงงไปนี้ 
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  ลบบวกดงำรรกบรู ผู มสีงวนได สงวนเสยีภำยนงง(สEIT (เป็นงำรปรกเมตนงำรรกบรู ขงาผู รกบบรตงำร
ที่มีตงงณุณภำพลลกมำตรฐำนงำรใ่ บรตงำรงยงำามีปรกสตทธตภำพ(ปรกสตทธตผลลลกไมงเลืงงปฏตบกตต(รึาเ่็นณวร
ด ำเนตนงำรดกานี้ 
  1. คุณภาพการด าเนินงาน ปรกาำสกมพกนธ์เงี่ยวงกบรกบบลลกขก้นตงนงำรใ่ บรตงำราำน
ด ำนตงำา(ๆ(งยงำาทก่วถึา(ลลกสงาเสรตมใ่ มีงำรฝึงงบรมพกฒนำเพต่มพูนทกงษกลลกณวำมรู เงี่ยวงกบงำรปฏตบกตตาำน
งยงำาสม่ ำเสมง งำรปฏตบกตตาำน/ใ่ บรตงำรปรกาำานต งาเป็นไปตำมขก้นตงนลลกรกยกเวลำที่ง ำ่นดสงดณล งา
ลลกเป็นไปตำมงรกบวนาำนที่ได ง ำ่นดตำมพรกรำาบกญญกตตงำรง ำนวยณวำมสกดวงในงำรพตรำรณำงนุญำต
ขงาทำารำางำร(พ.ศ. 2558 ปฏตบกตตาำน/ใ่ บรตงำรงกบผู มำตตดตงงณนงื่น(ๆ(งยงำาเทงำเทียมงกนเปรียบเสมืงน
ญำตตพี่น งาขงาตนเงา(ใ่ ข งมูลเงี่ยวงกบงำรด ำเนตนาำน/ใ่ บรตงำรงยงำาตราไปตรามำ(ไมงปิดบกา่รืงบตดเบืงน
ข งมูลเพื่งใ่ สงดณล งาลลกเป็นไปตำมพรกรำาบกญญกตตข งมูลขงำวสำรขงารำางำร(พ.ศ. ๒๕๔๐(ลลกพรกรำางฤษฎีงำ
วงำด วย่ลกงเงณฑ์ลลกวตธีงำรบรต่ำรงตรงำรบ ำนเมืงาที่ดี พ.ศ. 2546(ลลกที่ลง ไขเพต่มเตตม   
(  2. ประสิทธิภาพการสื่อสาร(รกดท ำสื่งปรกาำสกมพกนธ์ลลกเปิดเผยข งมูลบนเว็บไซต์่ลกง
ขงา่นงวยาำนใ่ างำยตงงงำรเข ำถึาข งมูลลลกมีางงาทำา่ลำง่ลำย(ลลกมีงำรปฏตสกมพกนธ์ลลงเปลี่ยนข งมูล
ขงำวสำรงกนงยงำาากดเรนลลกตงงเนื่งา เผยลพรงผลาำน่รืงข งมูลขงำวสำรเพื่งใ่ สงดณล งาลลกเป็นไปตำม
พรกรำาบกญญกตตข งมูลขงำวสำรขงารำางำร(พ.ศ. ๒๕๔๐(ลลกพรกรำางฤษฎีงำวงำด วย่ลกงเงณฑ์ลลกวตธีงำรบรต่ำร
งตรงำรบ ำนเมืงาที่ ดี  พ.ศ. 2546(ลลกที่ลง ไขเพต่มเตตม(รกดท ำางงาทำาตตดตงง(รกบฟัาณวำมณตดเ่็น่รืง 
ณวำมณตดเ่็นเงี่ยวงกบงำรด ำเนตนาำน/งำรบรตงำรที่เข ำถึาได างำยลลกสกดวงรวดเร็ว(บุณลำงรต งาา้ีลราลลกตงบ
ณ ำถำมเมื่งผู รกบรตงำร่รืงปรกาำานมีข งงกาวลสาสกยเงี่ยวงกบงำรด ำเนตนาำนได งยงำาากดเรน(ลลกรกดท ำางงาทำา
งำรร งาเรียนงำรทุรรตตขงาเร ำ่น ำที่ที่่ลำง่ลำย 
  3. การปรับปรุงระบบการท างาน(สร ำางรกบวนงำรปรึงษำ่ำรืงรก่วงำาผู บรต่ำรลลก
บุณลำงร(เพื่งรงวมงกนทบทวนปัญ่ำลลกงุปสรรณในงำรปฏตบกตตาำนงยงำาเป็นรกบบ(ลลกสงาเสรตมใ่ ผู รกบบรตงำร
ลลกปรกาำานทก่วไปมีสงวนรงวมในงำรลสดาณวำมณตดเ่็น่รืงใ่ ณ ำลนกน ำในงำรพกฒนำลลกปรกบปรุา ณุณภำพ
ลลกมำตรฐำนงำรใ่ บรตงำรได โดยสกดวง(ที่ส ำณกญ(ต งามีงำรพกฒนำทกงษก(ณวำมรู ณวำมสำมำรถขงาบุณลำงร
ผู ดูลลเว็บไซต์ขงา่นงวยาำนในงำรปรกบปราุรกบบใ่ ทกนสมกยลลกมีงำรตตดตงงสื่งสำรผงำนเว็บไซต์ได งยงำารวดเร็ว
ลลกมีปรกสตทธตภำพ(ปรกบปรุาพกฒนำ่นงวยาำนทก้างำรปฏตบกตตาำนขงาเร ำ่น ำที่ลลกงรกบวนงำรท ำาำนขงา
่นงวยาำนใ่ ดียต่าข้ึนภำยใต พรกรำาบกญญกตตงำรง ำนวยณวำมสกดวงในงำรพตรำรณำงนุญำตขงาทำารำางำร(
พ.ศ. 2558(รวมไปถึางำรน ำเทณโนโลยีมำใา ในงำรด ำเนตนาำนเพื่งใ่ เงตดณวำมสกดวงรวดเร็วมำงยต่าข้ึน(โดยมี
งรกบวนงำรเปิดโงงำสใ่ ผู รกบบรตงำร่รืงผู มำตตดตงงเข ำมำมีสงวนรงวมในงำรปรกบปรุาพกฒนำงำรด ำเนตนาำน
เพื่งใ่ สงดณล งางกบณวำมต งางำรขงาปรกาำาน/ผู รกบบรตงำร(มีมำตรงำรลดขก้นตงนในงำรใ่ บรตงำร(เางน(งำร
ใ่ บรตงำร(ณ(รุดเดียว(สone stop service (งำรใ่ บรตงำรโดยใา รกบบ(IT รวมถึารกต งามีางงาทำาใ่ ปรกาำาน
มีสงวนรงวมในงำรเสนงลนกงำรปฏตบกตตาำนขงาเร ำ่น ำที่ 
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6. มาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
    ของเทศบาลต าบลเกาะพะงัน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
( ผู บรต่ำรลลกเร ำ่น ำที่ทีเ่งี่ยวข งาได รงวมงกนพตรำรณำเพืง่ง ำ่นดมำตรงำรในงำรสงาเสรตม
ณุณธรรมลลกณวำมโปรงาใสขงาเทศบำลต ำบลเงำกพกากน(ปรกร ำปาีบปรกมำณ(พปศป(2565(ดกานี ้
 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินงาน ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

การติดตามผล 

1. มำตรงำร
ตรวรสงบงำรใา 
ดุลพตนตร 

๑ป(ใ่ เร ำ่น ำที่ทุงณน
ปฏตบกตตาำนใ่ เป็นไปตำมขก้นตงน
ขงาณูงมืงงำรปฏตบกตตาำน่รืง
ณูงมืงงำรใ่ บรตงำรปรกาำาน 
2ป(งำรใา ดุลพตนตร(ต งาเป็นไป
ตำมที่งฎ่มำยบกญญกตตใ่ งรกท ำ
งำรงยงำา่นึ่างยงำาใด(โดยงตสรก 
3. ผู บกาณกบบกญาำทุงรกดกบาก้น(ต งา
ง ำงกบ(ดูลล(ลลกตรวรสงบงำร
ปฏตบกตตาำนขงาผู ใต บกาณกบบกญาำใ่ 
เป็นไปตำมณูงมืงงำรปฏตบกตตาำน
่รืงณูงมงืงำรใ่ บรตงำรปรกาำาน(
เพื่งใ่ งำรใา ดุลพตนตรเป็นไปด วย
ณวำมถูงต งา 

ส ำนกงปลกด 
 

ตปณป(64 
- 

งปยป(65 

รำยาำนผล 
งำรด ำเนตนงำร 
ใ่ ผู บรต่ ำรทรำบ 
งยงำาน งยปลีก(1(ณรก้า 

2ป(มำตรงำรปองางกน
งำรขกดงกนรก่วงำา
ผลปรกโยาน์สงวนตน
งกบผลปรกโยาน์
สงวนรวม่รืง
ผลปรกโยาน์ทกบซ งน 
 

1. ง ำ่นดลลกด ำเนตนงำรตำม
ลนวทำางำรรกดงำรเพื่งปองางกน
ผลปรกโยาน์ทกบซ งนใ่ เร ำ่น ำที่
ขงารกฐ 
2ป(รกดท ำณูงมืงงำรปองางกนงำรขกดงกน
รก่วงำาผลปรกโยาน์สงวนตนงกบ
ผลปรกโยาน์สงวนรวม่รืง
ผลปรกโยาน์ทกบซ งน 

ส ำนกงปลกด 
 

ตปณป(64 
- 

งปยป(65 

รำยาำนผล 
งำรด ำเนตนงำร 
ใ่ ผู บรต่ ำรทรำบ 
งยงำาน งยปลีก(1(ณรก้า 

3ป(มำตรงำรปองางกน
งำรรกบสตนบน 

1ป(รกดท ำปรกงำศมำตรงำร
ปองางกนงำรรกบสตนบน 
2ป(รกดท ำณูงมืงงำรปองางกนงำรรกบ
สตนบน 

ส ำนกงปลกด 
 

ตปณป(64 
- 

งปยป(65 

รำยาำนผล 
งำรด ำเนตนงำร 
ใ่ ผู บรต่ ำรทรำบ 
งยงำาน งยปลีก(1(ณรก้า 
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มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินงาน ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

การติดตามผล 

4. มำตรงำรใ่ ผู มี
สงวนได สงวนเสียม ี
สงวนรงวม 

1ป(เปิดเผยข งมูลขงำวสำรด วย
างงาทำาตงำา(ๆ 
2ป(รกดท ำางงาทำาใ  ่ผู รกบบรตงำร(
่รืงผู มีสงวนได สงวนเสียได มีสงวน
รงวมลสดาณวำมณตดเ่็น(
ข งเสนงลนก 

ส ำนกงปลกด 
 

ตปณป(64 
- 

งปยป(65 

รำยาำนผล 
งำรด ำเนตนงำร 
ใ่ ผู บรต่ ำรทรำบ 
งยงำาน งยปลีก(1(ณรก้า 

5. มำตรงำรเผยลพรง
ข งมูลตงงสำธำรณก 

๑ป(รกดใ่ มีางงาทำาในงำรบรตงำร
ข งมูลขงำวสำรตำมมำตรำ(๙(ขงา
พรกรำาบกญญกตตข งมูลขงำวสำรขงา
รำางำร(พปศป(๒๕๔๐(ลลกข งมลู 
ที่ต งาเปิดเผยตงงสำธำรณก 

ส ำนกงปลกด 
 

ตปณป(64 
- 

งปยป(65 

รำยาำนผล 
งำรด ำเนตนงำร 
ใ่ ผู บรต่ ำรทรำบ 
งยงำาน งยปลีก(1(ณรก้า 

6ป(มำตรงำรสงาเสรตม
ณวำมโปรงาใสใน 
งำรรกดซื้งรกดร ำา 

1ป(งำรรกดท ำลผนปฏตบกตตงำรรกดซื้ง
รกดร ำา 
2ป(รกดท ำรงำาขงบเขตขงาาำน่รืง
รำยลกเงียดณุณลกงษณกเฉพำกขงา
พกสดุ่รืงลบบรปูรำยาำนาำน
งงงสร ำา(รวมทกา้ง ำ่นด่ลกงเงณฑ์
งำรพตรำรณำณกดเลืงงข งเสนง 
3ป(ง ำ่นดรำณำงลำาใ่ เป็นไปตำม
ลนวทำามตตณณกรกฐมนตรี(่รงื
งรกทรวางำรณลกา(พร งมปรกงำศ
เผยลพรงรำณำงลำาลลกรำยลกเงียด
งำรณ ำนวณรำณำงลำาในางงาทำา 
ที่ง ำ่นด 

งงาณลกา ตปณป(64 
- 

งปยป(65 

รำยาำนผล 
งำรด ำเนตนงำร 
ใ่ ผู บรต่ ำรทรำบ 
งยงำาน งยปลีก(1(ณรก้า 

7ป(มำตรงำรรกดงำร
เรื่งาร งาเรียน 
งำรทรุรตต 

1ปรกดตก้าศูนย์รกบเรื่งาร งาเรียน 
งำรทรุรตต 
2ป(ลตงาตก้าเร ำ่น ำทีร่กบผตดางบรกบ
ลร าเรื่งาร งาเรียนงำรทุรรตต 
3ป(รำยาำนข งมลูสถตตตงำรรกบเรื่งา
ร งาเรียนงำรทรุรตต 

ส ำนกงปลกด 
 

ตปณป(64 
- 

งปยป(65 

รำยาำนผล 
งำรด ำเนตนงำร 
ใ่ ผู บรต่ ำรทรำบ 
งยงำาน งยปลีก(1(ณรก้า 

8ป(มำตรงำรใน 
งำรสร ำารตตส ำนึง
ลลกณวำมตรก่นกง
ลงงบุณลำงร 

1ป(รกดท ำลนวทำาปฏตบกตต่ รงื 
ณูงมืงงำรสร ำารตตส ำนึงลลก 
ณวำมตรก่นกงลงงบุณลำงร 

ส ำนกงปลกด 
 

ตปณป(64 
- 

งปยป(65 

รำยาำนผล 
งำรด ำเนตนงำร 
ใ่ ผู บรต่ ำรทรำบ 
งยงำาน งยปลีก(1(ณรก้า 

 


